
                                                                                       Kruszyn, dnia 15.12.2025r.

ZAPYTANIE OFERTOWE

w związku z prowadzonym postępowaniem o wartości nieprzekraczającej 130 000 zł  Kierownik 
Gminnego  Ośrodka  Pomocy  Społecznej  w  Bolesławcu  z  siedzibą  w  Kruszynie  zaprasza
do złożenia oferty cenowej na świadczenie usług opiekuńczych.

1. Nazwa i adres Zamawiającego:
  Gminny Ośrodek Pomocy Społecznej w Bolesławcu zs. w Kruszynie
  59-700 Bolesławiec, ul. Kasztanowa 1A 
  NIP: 612-13-70-325 REGON: 003273767
  Tel. 75 732 14 59

2. Przedmiot zamówienia:  
Przedmiotem  zamówienia  jest  świadczenie  usług  opiekuńczych  dla  osób  wymagających 
pomocy  w  2026  roku,  które  z  powodu  wieku,  choroby  lub  innych  przyczyn  wymagają 
pomocy innych osób, a są jej pozbawione, zamieszkujące na terenie Gminy Bolesławiec.
Szczegółowy opis przedmiotu zamówienia:

Przez usługi opiekuńcze rozumie się świadczenie usług w zakresie: 
a) pielęgnacji podopiecznych zleconej przez lekarza 
b) zaspokajania podstawowych, codziennych potrzeb życiowych podopiecznych,
c) zapewnienie podstawowej opieki higieniczno-sanitarnej nad podopiecznymi,
d) pomocy w utrzymaniu przez podopiecznego więzi ze środowiskiem,
e) przygotowywaniu posiłków dla podopiecznego oraz utrzymywanie w czystości jego 

mieszkania,
f) dokonywania zakupów, załatwiania spraw osobistych podopiecznych,
g) zapewnienie kontaktów podopiecznego z otoczeniem,
h) innych  czynności  wynikających  z  potrzeb  stwierdzonych  w  środowisku 

podopiecznego.
Szacunkowa  przewidywana  liczba  godzin  świadczenia  usługi  w  okresie  obowiązywania 
umowy będzie wynosić w przedziale od 1000 do 1300 (słownie: jeden tysiąc do jeden tysiąc 
trzysta  godzin).  Rzeczywista  liczba  godzin  świadczenia  usług  opiekuńczych  uzależniona 
będzie od potrzeb Zamawiającego. 
Wykonawca  zobowiązuje  się  do  wykonywania  usług  w  dni  robocze,  w  niektórych 
sytuacjach, w zależności od stanu zdrowia, wieku i warunków bytowych podopiecznego, w 
uzgodnieniu z Zamawiającym.  

3. Zamawiający nie dopuszcza składania ofert  częściowych. Wykonawca może złożyć tylko 
jedną ofertę.

4. Wykonawca  jest  zobowiązany  do  posiadania  odpowiednio  wykfalifikowanego  personelu
 we własnym zakresie. 

5. Termin realizacji: od dnia 1 stycznia 2026 r. do dnia 31 grudnia 2026 r.
6. Oferty mogą składać wyłącznie firmy, których siedziba znajduje się w odległości do 50 km

 w linii prostej od miasta Bolesławiec (województwo dolnośląskie). 
7. Kryteria oceny ofert: 
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a) Cena (70%) – ocena w skali 70 punktów
Najniższa cena = 70 pkt.
Kolejne oferty otrzymują proporcjonalnie mniej punktów wg wzoru:
Cena najniższa / Cena badana × 70 pkt.

b) Doświadczenie (30%) = średnia arytmetyczna liczby lat  pracy personelu wskazanego
 w ofercie: ilość przypisanych punktów:

0 – 3 lat = 0 pkt.
Powyżej 3 lat – 6 lat = 7 pkt.
Powyżej 6 lat – 10 lat = 10 pkt.
Powyżej  10  lat  =  30  pkt. Do  obliczenia  wyniku  stosuje  się  średnią  arytmetyczną 
doświadczenia wszystkich wskazanych pracowników oceniana w skali do 30 punktów.
Maksymalna  ilość  punktów  do  uzyskania  wynosi  100.  Wynik  w  obliczeniach  będzie 
zaokrąglany do 2 miejsc po przecinku.

8. Zamawiający  zastrzega  sobie  prawo  do  zmiany  treści  niniejszego  zapytania  do  upływu 
terminu  składania  ofert.  Jeżeli  zmiany  będą  mogły  mieć  wpływ na  treść  składanych  w 
postępowaniu ofert, Zamawiający przedłuży termin ich składania. 

9. Zamawiający  zastrzega  sobie  prawo  do  unieważnienia  niniejszego  postępowania  bez 
podawania uzasadnienia, a także do pozostawienia postępowania bez wyboru oferty. 

10. Dopuszcza się możliwość negocjacji  z wykonawcą, który złożył najkorzystniejszą ofertę. 
Podczas  negocjacji  prowadzi  się  rozmowy  w  celu  obniżenia  ceny  lub  uzyskania 
korzystniejszych warunków zamówienia.

11. Składanie ofert dodatkowych:
a. Jeżeli  w  postępowaniu  o  udzielenie  zamówienia,  nie  można  dokonać  wyboru  oferty 

najkorzystniejszej  ze  względu  na  to,  że  zostały  złożone  oferty  o  takiej  samej  cenie,  
Zamawiający  wzywa  Wykonawców,  którzy  złożyli  te  oferty,  do  złożenia  w  terminie 
określonym przez Zamawiającego ofert dodatkowych.

b. Wykonawcy, składając oferty dodatkowe nie mogą zaoferować cen wyższych niż 
zaoferowane      w złożonych ofertach. 

12. Zamawiający nie przewiduje zwrotu kosztów postępowania.
13. Podstawą  do  zapłaty  wynagrodzenia  będzie  prawidłowo  wystawiona  faktura  wraz

z wymaganymi załącznikami przez wykonawcę za dany miesiąc.    
14. Sposób przygotowania ofert:

Ofertę należy sporządzić w języku polskim, w formie pisemnej na załączonym Formularzu 
Ofertowym w zabezpieczonej  kopercie  i  opisanej  w  następujący  sposób:  nazwa  i  adres 
zamawiającego, nazwa i adres wykonawcy z adnotacją:  „Zapytanie ofertowe nr sprawy 
DZP.271.2.2025 świadczenie usług opiekuńczych dla osób z terenu Gminy Bolesławiec
w 2026 roku”.
Oferta powinna być podpisana przez osobę upoważnioną. 

15. Miejsce i termin złożenia oferty:
Ofertę na Formularzu oferty należy złożyć w terminie do dnia 23.12.2025 roku do godziny 
15:00 w Gminnym Ośrodku Pomocy Społecznej w Bolesławcu z siedzibą w Kruszynie,  
ul. Kasztanowa 1A, 59-700 Bolesławiec lub przesłać na ww. adres (liczy się data wpływu).  
Otwarcie ofert nastąpi dnia 29.12.2025r.. Zamawiający poprawi w treści oferty oczywiste 
omyłki rachunkowe i pisarskie. W przypadku ujawnienia w ofercie braków, Zamawiający 
wezwie  Wykonawcę  do  ich  usunięcia  w  terminie  2  dni  roboczych  środkami 
komunikacyjnymi  wskazanymi  poniżej.  Zamawiający  dopuszcza  przesłanie  skanu 
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podpisanej oferty na adres:
e-mail: sekretariat@gops.boleslawiec.pl, 
e-Doręczenia: AE:PL-54346-60056-TGUFG-09, 
e-PUAP: /GOPSBoleslawiec/SkrytkaESP.

16. Osoba wskazana do kontaktu w zakresie merytorycznym oraz formalnym:
Angelika Biernacka tel. 75 732 14 59 wew. 26, 
Renata Pankowska tel. 75 732 14 59 wew. 27 

Załączniki do zapytania ofertowego:

1. Formularz ofertowy
2. Wzór umowy wraz z  5 załącznikami (zestawienie  godzin,  karta  pracy,  harmonogram 

realizacji usług opiekuńczych w danym miesiącu, wykaz kadry, oświadczenie o braku 
podstaw do wykluczenia)

3. Oświadczenie o braku powiązań 
4. RODO
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